
Ihr Einstieg in die Welt der KI mit ServiceNow

Unser Dienstleistungspaket

Bringen Sie Künstliche Intelligenz (KI) gezielt in Ihrem Unternehmen zum Einsatz – mit agineo als

stärkstem ServiceNow-KI-Partner in der DACH-Region. Wir sorgen dafür, dass Sie nicht nur

über KI reden, sondern sie gewinnbringend nutzen.

agineo AI JOURNEY – DER QUICK START FÜR KI

Maßgeschneidert 

für Sie

Mit Mehrwert 

im Fokus

Vorgehen in 4 Phasen

Wissenstransfer zu GenAI, Now Assist & AI Agents (optional je nach Reifegrad)

Identifikation von Use Cases & Dokumentation der Prozess-Ausgangslage

Mapping der Herausforderungen auf verfügbare ServiceNow KI-Funktionen

Handlungsempfehlungen für Umsetzung, PoC oder Pilot

ServiceNow-Kunden, die 

Künstliche Intelligenz sinnvoll in 

IT-, HR- oder CSM-Prozesse 

integrieren möchten – unabhängig 

vom aktuellen Reifegrad.

▪ Identifikation und Bewertung praxisrelevanter KI-Use Cases

▪ Analyse und Dokumentation der aktuellen Prozesslage

▪ Abgleich mit ServiceNow Out-of-the-box KI-Funktionen

▪ konkrete Handlungsempfehlungen für PoC oder Integration

▪ flexibler Einstieg: Workshops je nach Reifegrad wählbar
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Über uns 

Seit 1986 verbinden wir Agilität mit Erfahrung in der IT-Beratung – agineo ist der größte Partner des Plattformanbieters 

ServiceNow in der DACH-Region. Als Spezialist für Business Management Prozesse entwirft unser Team 

maßgeschneiderte Digitalisierungslösungen für namhafte Kunden und setzen diese softwareseitig um. Dabei kann auf die 

breitgefächerte Technologie-Expertise der gesamten Materna-Gruppe zurückgegriffen werden.

Unser Leistungsversprechen

Mit Leidenschaft, Flexibilität und unermüdlichem Einsatz übernehmen wir Verantwortung für unsere Kunden. Ihr Erfolg ist 
unser Anspruch, für den wir alle Hebel in Bewegung setzen – „on time“ und „on budget“, jeden Tag.
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agineo AI JOURNEY – DER QUICK START FÜR KI

Bereit für Ihre AI Journey?
Dann transformieren Sie Ihr Unternehmen mit der Kraft der KI und ServiceNow– starten Sie noch 

heute. Wir beraten Sie unverbindlich zu Potenzialen, konkreten Projekten und ersten Schritten.

Schreiben Sie uns an: ai@agineo.de

Das erwartet Sie
▪ verschiedene Workshops angepasst an Ihren Reifegrad

▪ Die Erstellung Ihrer KI-Roadmap priorisiert nach Machbarkeit und Business Value

▪ Ergebnispräsentation
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